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Formacé&o "Comunicacio de Mas Noticias"

A procura de uma melhoria continua da Farmagio em Comunicagéo de M4s Noticias no
curriculo médico é o principal compromisso assumido por mim.

Nesse sentido, é imperativo conhecer o grau de satisfagéio dos estudantes em diversos aspetos
inerentes ao tema. Em consequéncia, possibilitara a criacdo de novas aiternativas teérico-
praticas com a principal premissa de uma formagéo cada vez mais eficaz.

Com vista a sua execugéo, solicito a sua colaborag&o no preenchimento deste inquérito
sumaric. Tenha presente que pretendo a sua opinido pessoal e objetiva relativamente a
formagao em gquestio. -

Saliento que n&o axisterm respostas certas ou erradas relativamente a qualguer dos itens
listados, pretendendo-se apenas a sua opinido pessoal e sincera.

Este guestionario é de natureza confidencial e anénima.

Expresso o meu agradecimento, reforcando a premissa de que os dados daqui extraidos e
analisados serdo sempre em prol da melhoria da formagéo a prestar aos estudantes da UBI-
FCs.

Filipe Coutinho
Interno de Oncologia Médica | Hospital de Santo Anténio - Porto

*Chrigaiéric

O tema "Comunicacio de Més Noticias” foi abordado em algum momento da sua
formagio médica? * :
Marcar apenss uma oval,

Se sim na questdo prévia, em que
contexto?
Médulo ou UP

©

Ja esteve perante uma situacgio de ter de comunicar uma ma noticia? *
Marcar apenas uma oval,

('M__) Sim
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4.
Em casoe afirmativo na questio prévia, como avalia a sua prestagido?
Marcar apenas uma oval.
() Peéssima
5.
Na sua opinido, que importéncia atribui ao papel das Técnicas de Comunicagéo de
Mas Noticias na pratica clinica, em concreto na Oncologia Médica? *
Marcar apenas uma oval.
1 2 3 4 5
Sem importancia  {__ ) k.:;\’ (] L levada importancia
6.
Apresenta algum treino prévio em Comunicagio de Mas Noticias *
Marcar apenas uma oval,
{7y 8im, do ponto de vista teérico
TSRS
() sim, do ponto de vista prético
(") sim, tanto tedrico como pratico
") Nao
7.
No processo de comunicar uma ma noticia, como avalia a dificuldade do pape! do
meédico? *
Marcar apenas uma oval,
() Muito dificil
) Dificil
3 Intermédia '
() Facil
{7 Muito facil
8.

Como avalia a importancia da introdugio da "Comunicagédo de Mas Noticias" na
formagao pré-graduada em Medicina? *

Marcar apenas uma oval,

() Sem importancia
() Pouco importante
TR H
{___} Razoavelmente importante
() Muito importante

s,

{__ ) Extremamente importante
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Do ponto de vista conceptual, pensa que o modelo de SPIKES sera pratico e itil na
sua futura pratica clinica? *

Marcar apenas uma oval,

3 Sim
No
10.

Se respondeu ndo na resposta anterlor,
justifique a opgdo

1.

Qual dos seguintes parametros pensa ser o mais dificil no processo de comunicar
uma ma noticia *

Marcar apenas uma oval,

(") Discutir o diagnéstico
Y Falar com o doente sobre a recidiva

{ ) Discutir com o doente sobre o fim de um tratamento curativo, e passagem para

tratamento paliativo
() Abordar aspetos que incluam o fim de vida (ex® deciséo de ndo reanimar)
p—

() Gerir a informago com a familia/amigos

12.
Qual dos passos do protocolo de SPIKES pensa ser o mais facil de colocar em
pratica? *
Marcar apenas uma oval.

(M\‘w/ S "Setting" (Preparagéo) - ex. preparar o ambiente, familiarizar-se.com a informacao

clinica do doente, gestio do tempo de consulta

/ _::} P "Perception” (Percecéo) - ex. perceber o que o doente ja sabe da sua doenga

{:”w) | - Invitation (Convite ao didlogo) - ex. entender o que o doente pretende saber sobre

a sua doenca

f‘\w; K "Knowledge" (Disponibilizar a informacao) - ex. a importancia do "tiro de aviso", dar

tempo ao doente para assimilar, usar uma esperanga realista

{__ E-"Emotions and Empathy" (Expor as emogdes e empatia) - ex. reconhecer e refletir
sobre o tipo de emogcéo, lidar com as emogdes do doente segundo o modelo NURSE

K J S "Strategy and Summary"” (Resumo e delinear estratégias) - ex. compilacdo de toda
a informag#o, elaborar um plano, evitar falsas ideias, follow-up,
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14.

https://docs.google.com/a/fesaude. ubi. pt/forms/d/1 1hOuqaq9HBHkzC8CIqTkfLg-a2D...

Qual dos passos do protocolo de SPIKES pensa ser o mais dificil de colocar em
pratica? *
Marcar apenas uma oval.

z\ ‘ S "Setting" (Preparagéo) - ex. preparar o ambiente, familiarizar-se com a informacao
chmca do doente, gestdo do tempo de consulta

{ w) P "Perception" (Percecéo) - ex. perceber o que o doente ja sabe da sua doenca

a\_ » 1~ Invitation (Convite ao dialogo) - ex. entender o que o doente pretende saber sobre
a sua doenga
() K"Knowledge" (Disponibilizar a informac&o) - ex. a importancia do "tiro de aviso", dar

tempo ao doente para assimilar, usar uma esperanca realista

( __; E-"Emotions and Empathy" (Expor as emocdes e empatia) - ex. reconhecer e refletir

sobre o tipo de emogao lidar com as emogbes do doente segundo o modelo NURSE

7" 7) S"Strategy and Summary" (Resumo e delinear estratégias) - ex. compilagéo de toda
a informagao, elaborar um plano, evitar falsas ideias, follow-up,

No que respeita ac seu grau de satisfagio sobre a aula de Comunicacgao de Mas
Not:caas como classifica os seguintes parametros: *

Marcar apenas uma oval por linha.

Muito ;g Pouco by Muito
insatisfeito  NSAUSTeIt0 yiteito Salisfeito o
~Eipass Toich Sade — = — e
_ Auditério) S L) - ) Lt
Eguipamants utilizade ' T D e
para apresentacdo ro =y e e e
(P;{)}eﬁéo em formate \b__) ok, (_m._j “\_) Mt
_PPTemtela grande)
_Ohortriedatormaggo (T Y (Y TN

neiusio no curso
basico de Oncologia
. Médica da UBI-FCS

Paginad4de6
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15.
No que respeita ao papel do formador da aula de Comunicacgio de Mas Noticias, como
clagsifica os seguintes parametros: *

Marcar apenas uma oval por linha.

Muito o 2 Pouco Muito
insatisfeito  nsatisfeito i teito satisfeito
D D

Satisfeito

“Conhecimenio sobre o o
Conheacimento dos
objetivos _
Salientar os pontos
mais interessantes Nl
‘Estimular a atencio
dos estudantes
Disponibilizacso da
sxemplos da pratica -
_Clinica
Cumptimento d
previsto de aula
Dominio das téenica
_Geensino
Disponibilidads para
estlarecer @s dividas N

16.
Na sua opinido, qual/quais serdo os maiores receios do médico no momento de dar
uma ma noticia? *
Marcar apenas umea oval,

{7} Medo da reacio emocional do doente efou familiares
Mado de retirar a esperanca ao doente

*/M > Medo de nfo conseguir expressar as suas ideias e conhecimento
Cm;‘» Medo de se sentir culpado por dar uma ma noticia

{7 Todas as afirmactes anteriores
K o? ¢

o~

; Outra: Pyt eads sn e 8 TR VRGN

/

17.

Com vista a um bom processo de comunicagio de mas noticias, qual o fator que
considera fulcral que o médico tem de possuir? *

Marcar aponas uma oval.

i

)} Bom grau de empatia com o doente
| —
(") Capacidade de forecer uma informag#o clara e objetiva

C_} Capacidade de estar a altura de responder a todas as duvidas do doente

() Boa gestao do controlo de emagdes médico-doente

ey
eah QIBED e
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18.

Na sua opinido, como pensa que uma aula de Comunicagao de Mas Noticias pode ser
mais eficaz do ponto de vista pedagégico? *

Marcar apenss uma oval.

() Exposigio didética (ex. palestra em auditério)

() Abordagem teérica do tema, seguida de abordagem pratica
;} Aula em pequenos grupo, com discuss&o de um caso clinico
() Aula em pequenos grupos, tipo role-playing com os pares
_W) Aula de peguenos grupos, tipo role-playing com doente-ator
(" Abordagem pratica, tipo "um-a-um", com doente-ator

i:} Treino clinico num ambiente real com doente real

19.

Com vista & melhoria de modelo pedagégico da Comunicagiio em Oncologia, qua
tematica(s} gostaria de ver asbordada(s)? *

Marcar apenas vinia oval.

{ ) Transigio de um tratamento curativo para intencéo paliativa

{7y Discussao de opgdes de tratamento e consentimento informado
() Discussao de sexualidade e infertilidade no doente oncoldgico

- - g "
{__ Preparag&o de uma conferéncia com famitiares
e

AN

{___ Todas as afirmagdes acima citadas
{7 Nenhuma das opgtes

CO0ua

20.

Espago livre para adicionar alguma sugestio ou critica com vista a melhorar
posteriores sessdes i

Nota: facultative

Com tmonalegia
Google Forms
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